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Název standardu: 
 

_Standard 3: Informovanost o agendě sociální práce 

Kritérium standardu: Kritérium 3b: Agenda sociální práce má zpracovány informace o 
rozsahu a podmínkách poskytování sociální práce, a to ve formě 
srozumitelné cílové skupině. Tyto informace jsou veřejně 
dostupné. 

Závazné pro: Pracovníky úseku sociální práce OSVZ MěÚ Polička 
 

Vypracoval: Bc. Kateřina Stodolová 
 

Schválil: 
 
Datum a podpis: 

Bc. Martina Černíková – vedoucí OSVZ 
 
1. 4. 2022 

Poslední revize dne: 
 
Revizi provedl a podpis: 
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Kritérium 3b: Agenda sociální práce má zpracovány informace o rozsahu a podmínkách 
poskytování sociální práce, a to ve formě srozumitelné cílové skupině. Tyto informace jsou 
veřejně dostupné. 

Kritérium popisuje, jakým způsobem jsou zpracovány informace pro cílové skupiny úseku 
sociální práce s dospělými,  a kde jsou tyto informace dostupné 

_ Cíle kritéria: úsek sociální práce s dospělými MěÚ Polička má veřejně dostupné informační 
materiály se souborem základních informací o rozsahu a podmínkách poskytování sociální 
práce. Informace jsou srozumitelné cílovým skupinám. 

_ Související předpisy a dokumenty:  
 Příslušná ustanovení zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších 

předpisů, 
 aktuální vyhlášky, nařízení, opatření, 
 standardy úseku sociální práce MěÚ Polička. 

 

Agenda sociální práce má zpracované letáky v písemné podobě a v podobě piktogramů 
(příloha 3.1, 3.2), tak aby byl srozumitelný všem cílovým skupinám. Letáky jsou k dispozici na 
chodbě OSVZ, v hlavní budově MěÚ Polička, u poličských praktických a odborných lékařů, u 
neziskových organizací zabývajících se podobnými cílovými skupinami na Poličsku.  
 
V prostorách OSVZ je umístěna nástěnka se základními dokumenty, které souvisí s výkonem 
agendy sociální práce. Jsou umístěny na viditelném místě pro každého návštěvníka. 
 
Tištěné materiály jsou také k dispozici u sociálních pracovníků a na informativní tabuli. 
 
Potřebné informace o výkonu sociální práce mohou sociální pracovníci také sdělovat osobně 
či telefonicky. 
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Evidenční list změn obsahu kritéria Standardů kvality ÚSP MěÚ Polička 
_ Kritérium 3b 

Číslo  
Změny: 

Předmět změny: Změnu 
provedl: 

Změna 
platná od: 

Schválil 

Jméno: Podpis: 
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2.      

3.      

      

      
      

      

      

      

      

      

      

      
      

      

      

      

      

      

      
 


