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Kritérium 3a: Agenda socialni prace zverejni zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup Ci jinym
vhodnym zplsobem pravidla a postupy jim vytvorené za tcelem naplnéni téchto standardu
kvality socialni prace

Kritérium popisuje jakym zplsobem, a kde jsou dostupné informace, pravidla a postupy pro
klienty Useku socialni prace s dospélymi.

_ Cile kritéria: Usek socialni prace zvefejiiuje transparentné podstatné informace o socialni
praci s dospélymi a uzite¢né informace pomahajici k feseni Zivotnich situaci klient(.

Standardy kvality zpracovavaji pracovni postupy a pravidla Useku socidlni prace MéU Poli¢ka
a zaroven obsahuji informace pro klienty. Standardy reflektuji aktualni zdkony/Umluvy,
vyhlasky, nafizeni, opatteni a predpisy MéU Poli¢ka.

Elektronicka podoba jednotlivych standardu je k dispozici pracovnikim na sdileném disku.
Pracovnici maji k dispozici i tiSténou verzi standard(l kvality, u vedouci OSVZ je uloZena verze
uréena pro verejnost.

Usek socidlni prace méa zvefejnéné informace na webu Mésta Poli¢ky
https://www.policka.org/mesto-a-urad/radnice/OSVZ

Na tomto odkazu jsou umistény informace o zakonnych ustanovenich a ¢innosti pracovniku
agendy socidlni prace a dulezité dokumenty souvisejici s vykonem socialni prace. Déle jsou zde
uvedeny kontakty na jednotlivé pracovniky.

https://www.policka.org/mesto-a-urad/radce/socialni-veci/socialni-pece

Na tomto odkazu je umistén rddce pro klienty stavajici i potencidlni. Jsou zde popsany
jednotlivé Zivotni situace, se kterymi se mohou lidé setkat a se kterymi jim muUzZe socialni
pracovnik pomoci.

Informace na webu jsou revidovany 1x ro¢né odpovédnym pracovnikem.

https://usp.policka.org/
Na tomto odkazu jsou uverejnény vybrané standardy kvality socialni prace M&U Poli¢ka ve své
nejaktualné;jsi podobé.
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